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Abstract: The article is based on my bachelor’s thesis, in which I used the
ethnographic method to investigate the various aspects that influence the
character and activities of a specific library branch. The research aim was
to investigate the ongoing social production of library space, examining how
different actors, perceptions, relationships, and practices contribute to this
process. First, I discuss the physical division of space and its mutual repro-
duction with organizational structure, whereby highlighting how the librar-
ians’ experience of space can differ from that of readers. Next, I describe the
processes of acquiring, placing, organizing, and labelling books, describing
how librarians fulfil their roles based on their perceptions of the library and
their place within it. After that, I analyze the space in terms of the functions
that are embedded in it, linking these conceptions to the roles that books and
librarians play within the library. In the final section I deal with the rela-
tionships within the library, which are initiated, legitimized, or transformed
through the material and character of the space.
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Ked som na jar roku 2022 zacala pravidelne doucovat ako dobrovolnicka pre
jednu neziskovu organizaciu, zacala som si v§imat priestory kniznice, v kto-
rych sa doucovanie odohravalo. Ako mi povedal moéj veduci, priestory kniznice
boli pre Gcely doucovania vybrané celkom zamerne, ako akasi neutralna poda,
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ktora mala pomdct prekonat pripadné bariéry. To ma prekvapilo, pretoZe som
si dovtedy priestory kniznice spajala najmi s detstvom, kedy pre mna v nich
figurovali vZdy iba knihy.

Pocas dalsich navstev rozli¢nych pobociek kniznic som si postupne zacala
uvedomovat, Ze niektoré predtym typické veci, ako napriklad masivny knihov-
nicky pult, ku ktorému musel kazdy navstevnik pristapit, ¢i nepreberné mnoz-
stvo knih sa z kniZnice zacali vytracat, kym iné, ako napriklad pracovné stoly,
gauce Ci samoobsluzné zariadenia do nich pribudli. V matérii a usporiadani
priestoru kniznice som zacala hladat rozli¢né funkcie, ktoré su v si¢asnosti
do priestorov kniznic koncipované. Co ma v$ak primélo ponorit sa do tematiky
hibsie, bola skuto¢nost, na ktortt ma upozornila knihovnicka, a to Ze priestor
oplyva aj inymi funkciami nez tymi, ktoré si dontho skrz rozne koncepcie vkla-
dané.

Ked knihovnicka vidi, Ze som si poZi¢ala knihu o architekttre v knizniciach, ukaze
na jej prebal a pyta sa ma: ,\Videli ste tamt druht kniznicu?“ Odpovedam, ze ano,
na ¢o mi odveti: ,Tam je to také neosobné a chladné. Tam je to skor o technike nez
o knihovnickach. Tu je to také starsie.“ Po tom, ¢o jej pritakam, zZe sa mi tiez zda,
Ze su dnes kniZnice rozne, sa mi prizna: ,,Dokonca mam pocit, Ze sa sem ludia
chodia aj len porozpravat.“ (Terénne poznamky 16. 12. 2022).

Tato $tudia vychadza z mojej bakalarskej prace,' v ktorej som sa venovala tomu,
¢o na podobu vybranej pobocky kniznice a na dianie v nej vplyva, a teda tomu,
akym spdsobom su jej priestory socialne produkované. Mojim vyskumnym
zamerom bolo skimat neustale prebiehajucu produkciu priestoru kniZnice
— to, akym spo6sobom sa rozni aktéri, percepcie, vztahy a praxe na produkcii
priestoru kniZnice podielaju.

Vychodzim pre mna bol koncept socidlneho priestoru v podobe, v akej ho
rozpracoval Lefebvre (1991). Priestor Lefebvre nechape ako danost, ale uvazuje
o nom v kontexte procesu socialnej (re)produkcie, kedy je prostrednictvom soci-
alnych vztahov neustale znovu vytvarany (Molotch 1993). Priestoru v§ak Lefeb-
vre nerozumie len ako produktu, ale aj ako procesu, kedy objekty, ktoré sa v iom
nachadzaju, a udalosti, ktoré v nom prebiehaja, zaroven spoluutvara (Osman
2014). Priestor tak neponima ako prosté pozadie, na ktorom by sa odohravali

1 Lacinova, Rebeka. 2023. Socidlna produkcia priestoru kniZnice. Bakalarska prace, vedouci Hedvika
Novotna. Fakulta humanitnich studii Univerzity Karlovy.
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javy, ale vystupuje ako prepojenie rozliénych socialnych a materialnych aspek-
tov. Tento vztah vSak nie je ustaleny, ale je plny napétia, kedy rozne verzie toho,
akym by z pohladu rozlicnych aktérov priestor mal byt, medzi sebou superia
(Molotch 1993). Ako konceptudlny nastroj pre uchopenie tejto komplikovanej
zmaéti socio-priestorovych vztahov Lefebvre (1991) vypracoval triadu zahfnajtcu
priestorové praktiky, reprezentacie priestoru a priestory reprezentacii.

Ustrednymi pre mna boli taktiez $tidia materialnej kultary (Miller 2012;
Tilley 2006; Woodward 2007), ktoré zddraznuji vyznam materiality pre
socialnu realitu. Ich hlavna téza, ktora sa vyslovuje o tom, Ze veci ustanovuju
socidlne vyznamy, objektom prisudzuje schopnost niest osobné vyznamy
a vypovedat tak o rdznych norméch ¢i hodnotach, ktoré veciam prikladame,
¢i schopnost zakladat interakcie (Woodward 2007). Materialna kulttira vSak
nepredstavuje len odraz existujucich idei a vztahov, ale figuruje ako médium, cez
ktoré dochadza k ich neustalej reprodukcii, legitimizacii ¢i transformacii (Tilley
2006). Objekty tak z tohto pohladu predstavuji aktivne jednajice Cinitele.

Dalej sa budem pridfzat Pospéchovej (2013) charakteristiky mestského
verejného priestoru, ako procesu neustalej produkcie a reprodukcie zdielanych
vyznamov spojenych s miestami. Prostrednictvom vnatornej regulacie dochadza
k vytvaraniu mestského poriadku, komplexu ,,pravidiel jednania a normativ-
nych o¢akavani,” ktory riadi pravidla interakcie a zaistuje adekvatne spravanie
(Pospéch 2013: 84—87). V ramci mestského poriadku sa mimo iné uplatiiuje aj
imperativ anonymity.

Tato Stadia vychadza z etnografického vyskumu, pricom zdrojom dat bolo
zucastnené pozorovanie a neformalne rozhovory. Vybrana poboc¢ku kniznice
som pravidelne navStevovala pribliZne raz do tyZzdna medzi janudrom a majom
2023, a teda v obdobi piatich mesiacov. V kniZnici som bud figurovala ako jeden
z jej navstevnikov, alebo inokedy, ked som sedela za vypozi¢nym pultom, som ju
zakusala z pozicie knihovnicok. Stavalo sa mi preto, Ze si ma navstevnici splietli
so zamestnankynou kniZnice. Priebezne som sa tak kniZnicou pohybovala z r6z-
nych pozicii a miest, z ktorych som zakusala jej kazdodennost.

Od rozhovorov s navstevnikmi kniZnice som ako od zdroja dat upustila
z doévodu, ze sme ako ja, tak aj zamestnankyne kniznice, citili, Ze by takato prax
mohla vyznamne narusit chod kniZnice, nakolko rozhovory medzi cudzincami
nepredstavovali prax, ktora by sa tu bezne vyskytovala. Perspektiva navstevnika
vSak, vzhladom na moje zucastnenie sa na diani v kniZnici z pozicie navstev-
nika, cez to nebola celkom opomenuta. Samotnu kniznicu, ako aj miesto, kde
sa nachadza, a vSetkych aktérov vyskumu som sa po dohode s terénom rozhodla
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dosledne anonymizovat. Pseudonymy, s ktorymi v texte pracujem, sa tak vzta-
huju k vypovediam zamestnancov kniZnice.

Do terénu som vstupovala ako outsider. Vybranu kniZnicu som sa rozhodla
zvolit z dévodu, Ze na mna posobila osviezujuco v kontexte v si¢asnosti sa
rozSirujuceho priestorového usporiadania kniznic, ktoré sa usiluje podnietit
ich socializa¢ny vyznam. Dana pobocka mi v kontraste s tym pripomenula
kniZnice, aké poznam z detstva, pricom ma zaujalo, Ze aj v nej bol socializacny
vyznam miesta silne pritomny, len v inej podobe. Danti kniZnicu som tak vybrala
z dovodu, Ze sa mi javila byt zaujimava v kontexte nacitanej literatury a inych
kniZnic v okoli.

V tejto Studii najprv rozoberiem fyzicku vydelenost priestoru a to, ako
sa s tou organiza¢nou vzajomne reprodukuje, pri¢Com sa zakdSanie priestoru
zamestnancami kniZnice mdze od toho Citatelovho liSit. Nasledne pristipim
k popisu procesu vyzdoby, nakupovania, umiestnenia, radenia a znacenia knih,
v ramci ktorého popisem, ako knihovni¢ky svoju rolu napiiiajti podla predstav,
ktoré o kniZnici a svojej role v nej maju. Dalej priestor konceptualizujem
z hladiska funkcii, ktoré st donho vkladané, pricom su tieto rézne koncep-
cie nasledne dané do suvislosti s rolou, ktora knihy a knihovni¢ky v kniznici
zastavaju. Posledna Cast predstavuje pojednanie o vztahoch v kniZnici, ktoré tu
su prostrednictvom matérie a charakteru priestoru iniciované, legitimizované
¢i transformované.

Terén vyskumu
Umiestnenie a vzhlad pobocky

Kniznica, ktord som v ramci svojho vyskumu navstevovala, je jedinou v danej
Casti vicSieho mesta. Charakter miesta pritom tzko suvisi s tym, Ze ide o okra-
jovu cCast. Aj napriek sidliskovej zastavbe sa tu stale nachadzaju prevazne
rodinné domy a ludia sa tu eSte stale medzi sebou vo velkej miere poznaju.
V spojitosti s tym, Ze sa jedna o okrajovu ¢ast, sa mi knihovnic¢ky zaroven ¢asto
zmienuju o tom, zZe sem Siroky knizny fond laka aj ludi z okolitych obci. Napriek
tomu v8ak pobocku navstevuja prevazne miestni. V kniznici sa preto najcastejSie
pohybuju ti isti ludia, ktorych knihovnicky uZ prevazne poznaju. Tento fakt sa
potom odraza aj vo vztahoch v kniZnici.

Vdaka exteriéru kniZnice je mi uz od pohladu zrejmé, kde v priestore kniz-
nicu hladat, kedze moéj pohlad okamzite pritiahne mnozstvo knih, viditelnych
uz od cesty. To, Ze samotny napis ,,KniZnica“ nachadzajici sa nad vchodom
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nie je v zméti knih nijak vyrazny, vlastne ani nevadi — prvkom, ktory exteriéru
budovy dominuje, su totiz knihy, ktoré nesa vypovednt hodnotu samé o sebe
tym, Ze identitu budovy reprezentuji navonok. Adéla tato jasnu vizualnu iden-
titu oznacuje za prednost budovy, kedZe sa vdaka nej u nich zastavia aj nahodni
okoloiduci. O exteriéri budovy preto uvazujem ako o akomsi putaci, ktory tym,
Ze jasne odraza identitu budovy, okoloidicim uzZ z dialky hovori, Ze sa v budove
nachadza kniZnica plna knih.

Vniitornd organizdcia kniZnice

V ramci rekonstrukcie budovy, ktora prebehla v poslednej dekade, sa v orga-
nizcii kniznice udiali zdsadné zmeny. Detské oddelenie sa po rekonStrukcii
zabyvalo v miestnosti na druhom poschodi, kde dovtedy boli kancelarske
priestory, a na jeho miesto sa tak mohlo presunut oddelenie naucnej literatury,
ktoré dovtedy fungovalo v jednej miestnosti spolu s beletriou, ako oddelenie pre
dospelych. Kniznica tak v sicasnosti disponuje tromi oddeleniami a jej priestory
sa rozliehaji naprie¢ troma poschodiami. KedZe st na v§etkych dverach cedule,
nie je zahadou, ¢o sa asi za zvicSa zatvorenymi dverami tak moze skryvat.

Na prizemi sa nachadzaja miestnosti pre technické zazemie a zachody.
Hore po schodoch sa potom prechadza na prvé poschodie, kde st umiestnené
oddelenia beletrie a nau¢nej literatary, kazdé na inom konci chodby a za sepa-
ratnymi dverami. Druhému poschodiu dominuje oddelenie pre deti a mladez
spolu s kancelariou riaditelky.

Poli¢ky s knihami k rozobratiu, ako aj dal$i nabytok, umiestnuju knihov-
ni¢ky v blizkosti svojich dveri, do ,,svojho“ priestoru. Jednotlivé oddelenia,
ktorych ¢innost od seba vydeluje ich posobenie v samostatnych miestnostiach,
tak do istej miery funguja autonémne. Iné aspekty spojené s pobytom v jednej
spolo¢nej budove vsak knihovni¢ky naopak tlacia do toho, aby isté veci rieSili
ako celok.

Oddelenie beletrie

V ramci svojho vyskumu som najviac ¢asu stravila v oddeleni beletrie, ktorého
priestor je fyzicky aj funkcéne rozdeleny na tri ¢asti: priestor knihovniciek
za vypoziénym pultom, vstupny priestor so skrinkami a veSiakmi nachadzajaci
sa naproti pultu a Citatelsky priestor s regalmi, stolmi a gauc¢ami.

Priestor knihovni¢ok je od priestoru pristupného navstevnikom kniznice
oddeleny vypozi¢nym pultom. Spoza pultu knihovnic¢ky do priestoru citatelov
prechadzaja skrz ,,westernové dvierka®, na ktorych je nalepka s upozornenim,
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aby za ne navstevnici nevstupovali. Z perspektivy navstevnika, ktorému je
znepristupnena ¢ast kniznice za pultom, sa potom priestor oddelenia beletrie
javi ako kopirujuci tvar pismena L, pricom stred dvoch ramien predstavuje
knihovnicky pult.

Ked sa teda navstevnik chce dostat k regalom s knihami, musi nutne najprv
prejst cez vstupny priestor, kde sa nachadzaju skrinky a veSiaky a ktory tak sluzi
ako akasi chodba ¢i Satna, a nasledne okolo vypozi¢ného pultu, ktory predsta-
vuje ,,kontrolny bod.” Kontrolné body s, podla Ktrku (2011) koncipované ako
miesta prijmovej a vydajovej komunikacie, ako aj elektronickej a vizualnej kon-
troly Citatela; byvaja tu preto okrem pultu umiestnené esSte aj detekéné branky
¢i samoobsluzné zariadenia na vracanie a poZi¢iavanie knih.

Skrz priechod v stene sa potom od kontrolného bodu prechadza do miest-
nosti s knihami, ktora predstavuje Citatelsky priestor (Ktrka 2011). Mimo polic
obopinajucich miestnost po obvode, sa v kniznici nachadzaju eSte dalSie dva
rady, ktoré su s dlhSou zo stien rovnobezné, a ktoré tym padom prechadzaja
skrz miestnost, ¢im ju fyzicky a aj opticky delia na tretiny. Tieto regaly nazyva
Adela ,,nemocnic¢ne dlhymi” a podobne sa maju citit aj niektori navstevnici,
ktori ulicku najdalej od okna oznacuju za ,,klaustrofobick.“ Napriek tomu vSak
knihovni¢ky na interiéri oddelenia beletrie vyzdvihuju jeho utulnost, v kontraste
k otvorenym ,,halovitym* architektonickym koncepciam.

V tretine ,,miestnosti,“ ktora je pri vstupe do miestnosti napravo, a teda
pri oknach, sa po obvode nenachadzaju regaly, ale dva stoly s poc¢itacmi a dva
pisacie stoly, pricom su tieto stoly po obvode ohranicené ,,bariérami“ zais-
tujucimi sakromie. Sti¢astou danej ¢asti miestnosti st aj dva mensie gauce.
Svojimi stolmi a gau¢ami je tak priestor koncipovany k dlh§iemu pracovnému
¢i relaxa¢nému pobytu (Kirka 2011).

Priestorové usporiadanie a organizacia kniznice

Clenenie kniznice

KnizZny fond beletrie a nduc¢nej literattry je v kniznici vydeleny. Takéto usporia-
danie vSak je povazované za netradi¢né. Knihovni¢ky v suvislosti s vydelenim
beletrie a nducnej literatiry hovoria o tom, Ze rozloZenie priestoru kniZnice nie
je z hladiska jeho funkcie prave najidealnejsie, ¢o pricitaji tomu, ze kniznica sa
musela prispdsobit uz existujicej budove, kde sa predtym nachadzali kancelar-
ske priestory, a nie opacne, ked by forma nasledovala funkciu. Naopak, vydele-
nie detského oddelenia povazuju knihovnic¢ky za funkéné, pricom argumentuja
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hlukom, ktory je detom vlastny a ktory dospelych naopak rusi. Podobne sa aj
Kirka (2011) vo svojej prirucke o stavbe kniznic zmieniuje o potrebe vydelenia
sveta deti a dospelych, kedy sa detské oddelenie ¢asto nachadza vo vy§Som
poschodi, aby tak dospeli cez neho nemuseli prechadzat, zatial ¢o o vydeleni
naucnej sekcie od beletrie sa nezmienuje.

Skuto¢nost, Ze jednotlivé oddelenia st od seba priestorovo vydelené,
vystupi ako zvlast podstatna, ak priestor neponimame ako hotovy produkt,
ale hladime nanho ako na proces, ktory udalosti, ktoré v nom prebiehaju,
a objekty, ktoré sa v nom nachadzaja, zaroven spoluutvara (Osman 2014).
V tomto pripade sa od rozlozenia interiéru, a teda od toho, Ze celkovo maja
az tri oddelenia, mimo iné odvija aj pocet zamestnancov, kedZe v kazdej z troch
samostatnych miestnosti musi byt pritomna knihovni¢ka. Zaroven ma, podla
knihovniciek, toto rozdelenie viest k neidealnemu zaradeniu knih, pri¢om
nazov nau¢ného oddelenia pdsobi zméto¢ne. Podobné pocity som zaZivala
aj ja, ked som zostala prekvapena z toho, Ze som v ndu¢nom oddeleni okrem
historickej, sociologickej ¢i inej odborovej literatary natrafila aj na zbierky
receptov i prirucky ru¢nych prac.

Priestorova vydelenost silne vplyva taktiez na sposob organizacie kniZnice
a na ¢innost jej zamestnancov. VSetky tri oddelenia su v kniZnici umiestnené
v samostatnych miestnostiach za zatvorenymi dverami. Kazdé oddelenie tak méa
svoj vlastny vstupny priestor so skrinkami a veSiakmi, vlastné ,,zazemie®, teda
priestory pre knihovnicky, a svoj vlastny systém fungovania. Samostatna miest-
nost umoznuje jednotlivym oddeleniam fungovat do velkej miery autondmne,
v priebehu nasich rozhovorov ma preto knihovnicky viac raz upozornovali, Ze
to tak je u nich na oddeleni, ale Ze si nie st isté, ako to maju kolegyne. Fyzicka
vydelenost prostredia kopirovana tou organiza¢nou tak v tomto pripade knihov-
nickam umoznuje realizovat svoju rolu po svojom. Aj riaditelka kniZnice toto
samostatné fungovanie oddeleni kniznice pricita charakteru priestoru, ktory
zlu€enie pobociek neumoznuje aj napriek tomu, Ze by to bolo vo viacerych ohla-
doch efektivnejSie. Materialne podmienky kniznice zahfiiajuce ako architekturu,
tak aj priestorové vztahy, st teda zamestnankynami kniZnice hodnotené ako
vyplyvajuce na to, aké ¢innosti sa v priestore odohravaju (Molotch 1993).

Na druht stranu, spolo¢na budova, financovanie ako aj nutnost zastupov
zasa jednotlivé oddelenia pobada ku spolupréaci. Miera, v akej knihovnicky (ne)
maju prehlad o fungovani v ostatnych oddeleniach, je tak dana priestorom,
ktory tym, Ze sa podiela na spoluutvarani udalosti a objektov, ktoré sa v iom
nachadzaju, posobi ako aktivny jednajuci Cinitel (Osman 2014). Tomu, ako
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knihovnicky svojej roli rozumeji, ndm potom umoznia pribliZit sa objekty,
ktorych manipulaciou knihovnicky samé seba ustanovuja (Tilley 2006).

Cesta knihy do kniZnice

Ako uZ bolo nacrtnuté, samostatna miestnost vydeluje dianie v jednotlivych
oddeleniach, ktoré tak maji moznost realizovat sa zvlast. Jednou z oblasti, v kto-
rej maju knihovnicky priestor lubovolne sa realizovat, je vyber knih. Na rozdiel
od inej kniZnice v okoli sa tu nakup neriesi centralizovane cez vedenie, ale stoji
na uvazeni knihovnicok. V tomto smere tak funguju jednotlivé oddelenia auto-
noémne. A kedZze majt knihovni¢ky v ramci nakupov moznost svoju rolu naplnat
na zaklade seba, moZno prostrednictvom kritérii selekcie ohladne nakupov
vycitat to, aky vyznam priestoru kniZnice prikladaja, ako aj sposob, akym tuto
svoju rolu reflektuja.

Napriec¢ oddeleniami sa knihovni¢ky snazia obsiahnut vSetky novinky, ktoré
su v trendoch, za ¢o ich Citatelia maju chvalit a vraviet im, Ze to velmi ocenujua.
Moznost dostat sa k novo vydanym knihdm povazuju knihovnicky za velka pred-
nost ich kniZnice, vzhladom na to, Ze sa inak v okolitych kniZniciach na novinky
¢aka neraz aj vySe roka. V tomto zmysle sa knihovni¢ky usiluju o obsiahnutie
toho, o ¢o podla nich Citatel stoji.

Prianie Citatela v8ak nie je jedinym kritériom. Knihovni¢ky oddelenia belet-
rie niektoré tituly nakupuju s tym, Ze im je jasné, Ze dana kniha privelmi na odbyt
nepojde. KedZe im to vSak pride ako Skoda, takéto knihy potom pokladajt na stol
vpredu, kde do nich Citatelia skor nazru, a teda sa ich pokus$aju takymto spdso-
bom zviditelnit. Prostrednictvom knih, ktoré na stol pokladaju, tak knihovnicky
prikladaju svojej ¢innosti symbolicky vyznam (Woodward 2007).

Ked knihovnic¢ky, v ramci svojej pdsobnosti v kniZnici, premietaja
do priestoru svoje predstavy o roli knihovni¢ky, posobia v sicinnosti s maté-
riou, ako aktivne jednajuce Cinitele. A kedZe sa identita knihovnicky ustanovuje
prostrednictvom matérie, je s nou neodmyslitelne previazana, porozumiet jej je
mozné len v nadvéznosti k nej (Tilley 2006: 61). Knihy na stole, ktoré nepredsta-
vuju to, ¢o by sa vo velkom poZiciavalo, a teda ¢o by sa z obchodného hladiska
vyplatilo, tak vypovedaji o tom, Ze rola knihovnicky nespociva len v posky-
tovani zelanej sluzby ,klientom.“ Materialna kulttra tak, ako spredmetnenie
socialnych vztahov (Tilley 2006), vypoveda o tom, Ze svoju rolu ponimaji nad
ramec poskytovatela sluzby, ako niekoho, kto sa ¢itatelov zaroven snazi for-
movat a sprevadzat svetom literatary. Tilley (2006) tak objektom prisudzuje
schopnost sprostredkovat nam porozumenie druhym.
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Knihy sa vS§ak do kniZnice maju moZnost dostat este jednou cestou, a to
skrz iniciativu Citatela. Tituly, ktoré kniznica dostala darom, putuju bud do polic
kniznice, alebo v pripade, Ze tu uz dany titul maj, je zastaraly alebo opotrebo-
vanejsi, do chodby na policu knih, ktoré st volne k rozobratiu. Citatelia sa tak
svojimi darmi na produkcii priestoru kniZnice spolupodielaju.

Umiestnenie, radenie a znacenie

Taktiez sposob radenia knih sa v jednotlivych oddeleniach 1i8i. V matérii sa tak
odraza to, ako priestoru rozumeju knihovnicky, ktoré prostrednictvom materi-
alnej kultary takto reflektovant rolu neustale znovu reprodukuja (Tilley 2006).

V ramci oddelenia beletrie mozno v ramci neddvnych zmien v systéme
radenia knih pozorovat, ako sa v matérii premietaju hodnoty a predstavy kni-
hovnicok, ktoré si s kniZnicou a ich rolou v nej spajaju. Na oddeleni beletrie
doslo v poslednych rokoch k vyznamnej premene. Pévodne tu boli knihy uspo-
riadané zanrovo, v sucasnosti sa v§ak, s vynimkou dvoch Specifickych sekcii,
preslo k abecednému radeniu, kedy st jednotlivé Zanre dokopy premiesané.
Dovod pre zmenu bol jednak prakticky, a teda ten, Ze teraz maju na knihy viac
miesta, kedZe sa jednotlivé Zanre uz od seba nemusia vydelovat. Zaroven vsak
knihovni¢ky mali snahu ¢itatelov naviest k tomu, aby si vS§imli, Ze ich oblibeny
autor tvori vo viacerych zanroch a nie len v jednom, v ktorom ho povodne
objavili. Podla Evy tym knihovni¢ky mali reflektovat to, Ze v minulosti sa Iudia
pobrali priamo k polici s ur¢itym zZanrom, pricom zvac¢sa ostavali vylu¢ne pri
nom a ani netusili, Ze sa v kniZnici nachadza aj to ¢i ono.

K zmene radenia teda nedoslo len z praktickych dévodov, ale premietali sa
do nej aj predstavy knihovnicok, pricom zvoleny spdsob radenia knih spredmet-
nuje to, ako je vztah s Citatelom zo strany knihovniciek reflektovany. Sticasné
abecedné radenie totiz zaroven s tym, ako zvyznamnilo autora, sposobilo sta-
Zenie orientacie Citatela, kedZe bez opory v podobe zZanrov je v zmiti roznych
titulov pomerne zloZité vybrat si. Po¢as svojho pobytu na oddeleni beletrie som
si v8imla, Ze sa vyznamna ¢ast navstevnikov zvykne knihovnicok pytat, aka
knihu by im z daného Zanru odporucili. Zdalo sa mi, Ze abecedné radenie vedie
k zvySenému poctu otdzok zo strany Citatelov, ktori si bez barliciek v podobe
zanrov nevedia vybrat. Ked som sa potom knihovniciek pytala, ¢i im mnoZstvo
otazok ohladom pomoci s vyberom titulov neprekaza, odvetili mi zaporne s tym,
Ze to je prave ich vklad, ktory Citatelia ocenuju, a Ze tak s tym nemaju problém.

O tom, Ze knihovnicky reflektuju ako prioritné to, aby citatelovi vedeli
poradit, napoveda aj mapka, ktora bola vytvorena pre Ucely zorientovania sa pri
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zastupoch v ndu¢nom oddeleni. Vypisané st na nej nespocetné kategorie knih aj
s prislusnymi kodmi, no zaznacené tu je aj umiestnenie nabytku, poloha okien
Ci rastliny. Tato mapka mala vzniknut z dovodu, Ze sa tu kolegyne z ostatnych
oddeleni mali zdrahat zastupovat. Klara si tato skuto¢nost vysvetluje tym, Ze
su zvyknuté na to svoje, a teda Ze na svojom oddeleni vedia presne, ¢o kde je.
Mapka, ktora vznikla v savislosti s diskomfortom spojenym so stratou orienta-
cie, tak vypoveda o tom, Ze knihovni¢ky povaZuju za integralnu Cast svojej role
to, Ze maju prehlad v kniZnom fonde a zZe tak vedia Citatela usmernit.

0dlisna materialna kulttra v zmysle radenia a umiestriovania knih vypoveda
o tom, Ze naprie¢ oddeleniami su pre rolu knihovnicky povazované ako forma-
tivne odliSné aspekty. V detskom oddeleni st knihy zoradené abecedne v ramci
kategorii vedenych tematicky ¢i vekovo. Ked som sa potom Adéle ponukla, Ze jej
so zaradovanim knih pomo6zem, upozornila ma, nech v prvom rade dbam na to,
aby boli tituly, ktoré st sucastou kniZnej série, zaradené v spravnom poradi, aby
knihovni¢ky mohli v pripade potreby knihu rychlo identifikovat. Z rovnakého
dévodu sa tu potom knihovnic¢ky dohodli, Ze budii ceruzkou na prednt stranku
pisat poradie knihy v sérii. Pri svojom pobyte na oddeleni mam potom moznost
pozorovat, ako maju vdaka tomuto systému knihovni¢ky moznost rychlo okon-
trolovat, Ci si Citatel skutocne ako dalsi vypozic¢iava nadvizujaci diel tym, Ze
pozra na prednu stranku knihy, ktora v ten den vratil. V detskom oddeleni tak
z materialnej kultiry mozno ¢itat, Ze pre knihovnicky je prioritné, aby Citatelovi
pomohli vyhnut sa situacii, kedy by si mal nechtiac odniest nenadvazujuci diel
série. Knihy s vpisanym poradovym ¢islom tak nestl osobné vyznamy, ktoré
knihovnicky ich oddeleniu prikladaji (Woodward 2007).

Prepdjanie priestoru kniZnice

Ked som sa po kniznici sprvu pohybovala, nebola som si vobec ista tym, nakolko
k sebe jednotlivé oddelenia patria. V kombindcii s tym, Ze jednotlivé oddelenia
pozostavaju zo separatnych miestnosti, ktoré si medzi sebou nepriechodné,
k mdjmu zmétku prispel aj fakt, ze je na Citatelskom preukaze uvedené meno
oddelenia, v ktorom doslo ku registracii. Povodne som sa tak domnievala, ze
je preukaz platny len pre prislusné oddelenie, ¢o mi ale knihovnic¢ky po tom, ¢o
som sa im so svojim zméatkom zverila, vyvratili. Separatne vedenie miestnosti,
ako aj matéria preukazu, napriek tomu navstevnikovi hovoria o vydelenosti
jednotlivych oddeleni. V tomto zmysle pdsobi materialna kultura ako aktér,
dochadza skrz nu k neustalej reprodukcii, legitimacii ¢i transformacii idey
vydelenosti (Tilley 2006).
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Ako som neskor zistila, zmatok ohladne (ne)prepojenosti priestoru sa nety-
kal len mna. Cast4 je tak situdcia, ked sa navstevnik knihovni¢ky spyta, ¢i ma ist
do kazdého oddelenia zvlast, alebo ¢i je mozné knihy z réznych oddeleni vratit
len na jednom z nich. V désledku nejasnosti v tom, ¢i sa priestorova vydelenost
premieta aj do organizacie kniZnice, mdze byt potom priestor kniZnice réznymi
aktérmi zakasany inak. Knihovnicky, ktoré kniznicu vnimaja najma skrz osobity
rezim, ktory v jednotlivych oddeleniach funguje, potom citatelov tym, Ze ich
posielaju do kazdého oddelenia zvlast, ,tlacia“ do toho, aby taktiez k roznym
oddeleniam pristupovali separatne.

Na druhu stranu, prikladom, ktory naopak vedie knihovnicky k inému
premySlaniu o priestore, je limit na pocet poZi¢anych knih, ktory sa v jednot-
livych oddeleniach lisi. Knihovnic¢ky pokladaju za nanajvys dolezité, aby kazda
z kolegyn o tomto rozdielnom ¢isle v roznych oddeleniach vedela, aby sa tak
nestalo to, Ze by nedopatrenim doslo k udeleniu vynimky, kedZe by sa nasledne
povedomie o takejto vynimke mohlo v kniznici skrz osobu daného ¢itatela
roz$irit. V tomto pripade tak Citatelia svojou pdsobnostou priestor kniznice
prepojuju.

Zity priestor ¢itatelov sa teda od toho knihovniciek lisi pre rozdielny spo-
sob, akym zakusSaju priestor. Kym ¢itatelia mézu svojim fungovanim v kniznici
(re)produkovat priestor kniznice, ktory figuruje viac ako celok, knihovnicky,
ktoré sa pohybuju a uvazuju predovSetkym v ramci svojho vlastného oddelenia,
priestor zakuS$aju ako viac roztrieSteny.

Robi este kniha kniZnicu?
Od zmeny funkcie k priestoru

Ugel kniznic sa v priebehu ¢asu vyrazne menil. Kirka (2011: 23) preto kniznicu
charakterizuje ako ,,Zivy organizmus.”“ Ku prikladu, podla Scottovej, spociva
v suc¢asnosti rola kniznic v nasledujucich aspektoch: v pristupe k informéaciam,
podpore socialnej inkluzivity a zaclenenia, podpore ob¢ianskej angazovanosti,
zvySeni miery pristupu ku zdrojom a zapojenia sa do komunity (Scott 2011).
Aby sa podobné zamery modernych koncepcii mohli naplnit, je nutné, aby
ludia v kniznici aktivne travili viac ¢asu — nema tak ist uz len o miesto, kde si
vypozicku vezmeme a odideme, ale organizuju sa tu najrozli¢nejsie aktivity,
prave v sulade s niektorymi rolami, ktoré na seba kniZnice prevzali (Andersen
— Dalseide — Fagerlid 2022). Podobne aj Lefebvre (podla Osman 2014) priestoru
rozumie ako procesu, kedy objekty, ktoré sa v iom nachadzaju, a udalosti, ktoré
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v nom prebiehaju, zaroven spoluutvara. Podobné snahy o zmenu socialnych
vztahov skrz priestor mozno badat aj v . mnou skiimanej kniZnici.

Prvou z funkcif, ktort tu mozno najst, je knihovnicka ¢innost. Tento zamer
by bolo mozno oznacit za viac tradi¢ny, avS§ak s tym, Ze nezahfna len poZi¢iava-
nie knih ¢i periodik, ale navySe aj CD nosicov. Podla vyro¢nej spravy kniZnice
su tu tieto sluzby koncentrované celkom zamerne, v ramci snahy o inkluzivitu,
a z rovnakého dovodu sa priestory kniZnice stali vplyvom rekonstrukcie bez-
bariérovymi.

V ramci informacnej ¢innosti kniZnica navstevnikom pontka moznost byt
urcitt dobu zdarma na internete. Oddelenia beletrie a nauc¢nej literatary tak st
vybavené stolovymi pocita¢mi. Za svoj pobyt som vSak pocitac videla vyuZzivat
len jedného pana. Avsak aj ked nie je tato sluzba moc vyuzivana, je vyznamna
z dovodu, Ze ju podla knihovni¢iek maju vyuzivat najmi ludia, ktori beZne
k internetu pristup nemaju. V tomto zmysle sa tak kniznica prihlasila k v sti¢as-
nosti prevladajucemu programu kniznic hladsiacemu sa k snaham o podporu
socialnej inkluzivity a zvySeniu miery pristupu ku zdrojom (Scott 2011).

Postavenie knih

V suvislosti s modernymi koncepciami sa rozni autori o kniZniciach vyjadruju
ako o ,,centrach komunity“, ,verejnych namestiach“ ¢i ,,miestach stretavani
a akcii“ (Mattern 2014; Waxman 2006). K regalom sa preto za tymto uc¢elom
pridali rady pocitacov, dlhych stolov a médkkych sedadiel, ktoré ¢loveka vyzyvaju
k dlhsiemu pobytu. V pripade Skandinavskych koncepcii tak zac¢inaja byt veci,
ktoré eSte pred par rokmi boli pre kniznicu charakteristické, ako je mnozstvo
knih ¢i vypozi¢ny pult, naopak upozadené (Andersen — Dalseide — Fagerlid
2022; Mattern 2014). Ponudka sa preto otazka, ¢i je kniznica eSte stale miestom,
ktoré je primarne o knihach.

Podobne aj Kiirka (2011) vo svojej prirucke o stavbe kniznic poukazuje
na to, Ze veci, ktoré by predtym boli v kniZnici nevidané, ako napriklad automat
s obCerstvenim, sa v su¢asnosti zacali implementovat v ramci snahy o sprijem-
nenie pobytu Citatelovi, ktory je tak teraz k tejto aktivite v priestoroch kniznice
priam pobadany. Na to, Ze k umiestneniu automatu na kavu doslo aj v jednej
z kniznic v okrese, ma upozornila Klara. Tej pripadéa absurdné, Ze by sa miesto
pre automat malo utvorit na ukor knih, ¢o pre fiu eSte podciarkuje fakt, ze
napoje z automatu ich navySe ohrozuju. Klara preto tvrdi, Ze dana kniznica
podnikéa kroky, ktoré oceni Citatel, no ktoré st na druht stranu nevyhodné
pre knihy.
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Termin ,,materialna kulttra® sa v sebe snazi postihnut vzajomnu previa-
zanost socialna s matériou, a teda to, Ze jedno od druhého nemozno vydelit
(Woodward 2007). Ak potom Klaru znepokojuje to, ako je s knihami narabané,
vychadza z pojatia knihy ako prvku, ktory nie je len prostou matériou. V jej reci
badat, zZe kniha pre fiu nepredstavuje len dalsi ,,obchodny artikel,“ nie je ,len
vecou ¢i pismenkami®, ale popisuje ju ako ,,zvlastny artefakt®, ktory ma v sebe
»Symbolicky naboj“ (Terénne poznamky 20.2.2023). Vzhladom na zmienené
vychodiska sa $tudia materialnej kultary v prvom rade sustredia na vzajomné
vztahy medzi ludmi a objektmi, a teda na to, ako ludia predmety pouZivaju,
a zaroven na to, ¢o objekty ludom umoznuju a ako na nich vplyvajua (Woodward
2007). Takéto pojatie matérie Usti do premisy, Ze spdsoby, akymi s materialnou
kultarou interagujeme, sa podielaju na utvarani nasej kultary a spolo¢nosti (Til-
ley 2006). Podobne na vec nazera aj Klara, ked popisuje, ako sa ista kniznica
v okoli predava ako ,,supermarket®, tym ako sa za kazdua cenu snazi ¢itatelov
do kniZnice prilakat.

Ked potom Klara hovori o tom, ako pre 1iu to, ako je s knihami manipu-
lované, vypoveda o hodnotach v spolo¢nosti, vyjadruje to, o com hovori Tilley
(2006), ked materialnu kultdru nazyva spredmetnenim socialnych vztahov.

Podla Klary sa vztah ku kniham v priebehu rokov zmenil. Knihy sa im v posledne;j
dobe vracaju viac poliate, a Citatelia ich neraz vytahuju z tasky, kde maja nakup,
¢o ma Klara za nepredstavitelné, no na co Citatelov neupozoriuje, aj ked by na to
v minulosti bolo upozornené. ... Knihy dava Klara do paralely s nabytkom. Nabytok
bol vraj kedysi drahy a kazdy kus bol istym sposobom vzacny, av§ak v sti¢asnosti
sa pristup k nemu zmenil. (Terénne poznamky 20. 2. 2023).

Studia materialnej kultdry vsak neoperujt len s tym, Ze by veci mali schopnost
v sebe odrazat uz existujuce socidlne vyznamy, ale nahliada na ne ako na prvky,
ktoré tieto vyznamy zaroven ustanovuju (Woodward 2007). Podobne potom,
ked Klara nesuhlasi s pristupom a spdsobom prezentacie inej miestnej kniznice,
dava ho do stwvislosti s tym, ako v ich dosledku dochadza k interakcii s knihami,
a teda s tym, Ze sa vracaju v horSom stave.

Kirka (2011) sa vo svojej prirucke vyslovuje o tom, ze budova kniznice by
mala reprezentovat jej zmysel a ciele. Pri pohlade na budovu kniznice, ktora
predstavuje predmet mojho vyskumu, je mi jasné, ¢o ocakavat. Knihy, ktoré pri
pohlade na budovu vidim, mi automaticky asociuju kniznicu, ostatne tak, ako
mi pri ndzve , kniZnica“ bezprostredne naskocia knihy. Kniha, ako symbol, teda
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okoliu predstavuje identitu kniZnice. V tomto zmysle Woodward (2007) vztahy
medzi objektmi a [ludmi identifikuje ako jeden zo spdsobov, akymi st vyznamy,
na ktorych je kulttira zaloZend, prenasané, prijimané a utvarané. Mozno tak
hovorit o tom, Ze skrz exteriér budovy dochadza k reprodukcii identity kniznice
ako miesta, pre ktorého chapanie maju byt ustredné knihy. Podobne sa maju
iné kniZnice svojim vizualom usilovat o otvorenost, ktora by podnietila sociadlnu
integritu (Andersen — Dalseide — Fagerlid 2022).

Ustredné postavenie knih v$ak nie je vyjadrené len implicitne, prostrednic-
tvom exteriéru budovy, ale zmienuju sa o nom aj knihovnicky, ked ako jednu
z prednosti ich pobo¢ky uvadzaja Siroky knizny fond. Tuto prioritu je mozno
badat aj v priestore, police si knihami mnohokrat priam ,,narvané, a tak musia
knihy mnoho raz lezat na sebe aj vodorovne, aby sa vSetky do polic zmestili.
V pripade danej kniznice teda knihy predstavuju centralny prvok a nemozno
tak hovorit o tom, Ze by v tomto pripade §li do uzadia.

Individudlny pristup

»Individudlny pristup“ je slovnym spojenim, ktoré knihovnicky ¢asto pouzivaju,
ked chct vyjadrit, o ¢o sa v ich knizZnici usiluja. Ked som tuato frazu pocula
po prvy raz, nevedela som, ¢o si pod fiou predstavit. Po kazdom pobyte v odde-
leni beletrie som si v§ak zaznamenala niekolko situacii podobnej tejto:

Vzapiti do kniznice prichadza pani, ktora knihovnicku prosi o odporucenie knih.
Knihovnicka jej tak ku stoliku nosi rozne tituly, ktoré jej par vetami komentuje,
pricom sa riadi preferenciami, ktoré od panej zistuje. (Terénne poznamky
18. 4. 2023).

Individualny pristup teda obnaSa pomoc pri vybere a vyhladavani vhodnych
titulov. K tomu, aby si s poziadavkami Citatelov vedeli poradit, je pritom nutna
znalost knizného fondu. V ramci individualneho pristupu v§ak knihovnicky
len nehladaju odpovede na konkrétne otazky, ale do tohto procesu vkladaju aj
vlastnu iniciativu, a teda pdsobia proaktivne.

Naproti tomu zacinajua byt v sucasnosti trendom skor kniznice, ktoré pra-
cuju na baze samoobsluhy, ktoré tak citatelovi poskytuju nezavislost (Ktrka
2011: 40). Jednym z miest, kde doslo k takejto Gprave knizni¢ného priestoru,
je aj pobocka kniZnice nachadzajtca sa v nedalekom okoli. V. mnou skimanej
kniznici sa vSak o zavedeni samoobsluhy prezatial nepremysla, kedZe sa sem
ludia maju z dovodu ich absencie naopak vracat. Viaceri navstevnici sa tak mali
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knihovni¢kam zverit s tym, Ze im na druhej kniZnici nevyhovuje to, Ze tam uZ
nie st knihovnicky.

Knihovni¢ky oddelenia beletrie byvaju zna¢ne vytazené, kedZe sa ich velka
Cast citatelov zvykne pytat najroznejSie otazky ohladne odporucani na knihy ¢i
na konkrétne tituly. Mnoho raz tak idu ¢itatelia do kniZnice s tym, Ze si nepozru
katalog, ale st zvyknuti sa knihovniciek pytat na to, ¢o potrebuja. Podla Hany st
na to navyknuti az natolko, Ze by bolo znacne obtazné sa z tohto systému preucit
na formu samoobsluhy. Takato prax je pritom podmienena tym, Ze knihovnic¢ky
knihy vyberaju samé, a majua tak o nich zna¢ny prehlad.

Taktiez aj skrz abecedny systém radenia dochadza na oddeleni beletrie k dal-
Sej reprodukcii a legitimizacii predstav Citatelov a knihovniciek o tom, aka je rola
knihovnicky. Ako uz bolo na¢rtnuté, abecedné radenie s tym, ako ulah¢uje orien-
taciu knihovniciek, zaroven stazuje proces vyberu knihy pre Citatela. Vo vysledku
tak napomaha vztah zavislosti Citatela na knihovnic¢ke udrziavat, nakolko sa
orientacia v kniznom fonde stava doménou knihovniciek. Predpokladom pre to,
aby knihovnicky mohli tato svoju rolu naplnit, je znalost knizného fondu, ktory
je knihovni¢kami vnimany ako jadro ich role a ktory je Citatelmi v zmysle indivi-
dualneho pristupu vyzadovany. Skrz abecedné radenie je potom takto nastaveny
vztah medzi knihovni¢kami a Citatelmi dalej legitimizovany a reprodukovany.
Knihovnicky tak v danej kniznici zaujimaju centralne miesto prave skrz indivi-
dualny pristup, ktory sa tu praktizuje a ktory je dalej podporovany abecednym
radenim. Knizni¢ny priestor tak nepredstavuje neutralne prostredie, ale aktivne
spoluvytvara tu pritomné vztahy a praktiky v suvislosti s rolou, ktort na seba
knihovnicky preberaja. V tomto zmysle sa Tilley (2006) vyslovuje o tom, Ze bez
veci, materialnej kultary, by sme ani nemohli byt sami sebou.

Vztahy v kniznici
Priestor a knihovnicky pult ako prvky zakladajiice vztah

S premenou chapania role kniznice doslo aj k premene jej priestorov, ktoré sa
prostrednictvom presklenych Sirokych halovitych priestorov stali otvorenejSimi
a ktoré zacali sacasne sluZit viacerym ucelom. ZmnoZenim ¢innosti sa kniZnice
koncipované ako tak zvané ,,mixed-use® priestory usiluji do miesta prilakat
roznorodych Iudi, ktorych sa potom otvorenostou svojich priestorov, kedy sa
vSetci navzajom vidia a pocuja, snazia otvorit aj rozhovoru jedného s druhym
(Andersen — Dalseide — Fagerlid 2022). Architekti tak v si¢asnosti vo svojich
navrhoch pracuja s premisou, Ze zmenu spolo¢nosti mozno dosiahnut skrz
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premenu priestoru. Lefebvre (1991) v tomto zmysle vravi o tom, Ze nové socialne
vztahy volaji po novom priestore a naopak.

Podobne sa aj v mnou skimanej kniZnici poku$aju vytvorit priestor pre
vzdjomné stretavanie sa roznych cielovych skupin a generacii. Podla Sary sa
v8ak tento zamer v prostredi ich kniZnice naplnit nedari, kedZe obyvatelia okra-
jovej Casti obce, v ktorej sa nachadza ich kniznica, za pracou cestuju do centra,
kde si odbiju aj socialny Zivot. Aj napriek tomu tu v§ak dochadza k nadvizo-
vaniu vztahov, len nie v zmysle uvedenych koncepcii, ktoré sa priestor snazia
projektovat tak, aby v nom dochadzalo k interakcii s ostatnymi navStevnikmi
(Andersen — Dalseide — Fagerlid 2022).

Navstevnici kniZnice zvy¢ajne s knihovnickami prehodia par slov. Tym,
Ze sa do kniznice pravidelne vracajud, ¢asto nadvézuju na ich predoslé rozho-
vory. Nie st teda len anonymnymi navStevnikmi, ale nadvézuja aj vzajomné
vztahy. To vSak plati prevazne vo vztahu s knihovnickami. Poc¢as svojho pobytu
v kniZnici som nespozorovala hovor medzi itatelmi, ktori by sem spolu neprisli,
a obdobne som postupovala aj ja, ked som ¢itatelov, na rozdiel od knihovniciek,
neoslovovala. Tato skutocnost moze suvisiet s tym, Ze sa na knihovnicky dispo-
nujuci ,,otvorenymi statusmi“ nevztahuje imperativ anonymity, ktory inak plati
medzi Citatelmi. Dany status pritom suvisi s ich zamestnanim, kedy sa stavaju
nositelmi verejnej role ,,knihovnicka“. Vdaka tejto roli potom nehrozi ujma pre
ich ,,skuto¢né ja“, a tak sa k nim vztahuje pravo nebyt na verejnosti osloveny
(Pospéch 2013: 87).

Knihovnicky sice nemaji uniformu, ktora by o ich roly jasne referovala, no
i tak ich za pultom nemozno minut. Mozno preto hovorit o tom, Ze pult sluzi
ako prostriedok zakladajuci interakcie (Woodward 2007). Knihovnicky teda
samé seba ustanovuju skrz interakciu, ktora je umoznena tym, Ze st vo verej-
nom priestore nositelkami ,,otvorenych statusov,” pricom su tieto statusy skrz
materialitu pultu manifestované. V tomto zmysle by tak bez veci, materialnej
kultary, knihovnicky nemohli byt sami sebou (Tilley).

Pult v§ak v kniZnici zaroven plni este jednu ddlezita ulohu, a to, Ze skrz
neho moéze dalej dochadzat k dalSej transformaécii vztahov. A tak aj ked st rozho-
vory iniciované cez pult, sa pri dlhSich rozhovoroch s navstevnikmi knihovnicky
presuvaju poza neho do vstupného priestoru, ktorého charakter ,,hranice medzi
uliénym ruchom a tichym dianim v kniznici“ (Kiirka 2011: 36) umoziuje, aby
sa v nom odohravali aj viac suikromné rozhovory. Skrz materialnu kultaru tak
dochadza k transformacii vztahov, ked si st knihovnicky s ¢itatelmi priestorovo,
ale aj osobne blizsie (Tilley 2006).
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Kniha zakladajica vztah

Hlavna téza Stadia materialnej kulttry, ktora sa vyslovuje o tom, Ze veci usta-
novuju socidlne vyznamy, objektom prisudzuje schopnost zakladat interakcie
(Woodward 2007). V kniznici st takymto médiom, ktoré ¢itatelom a knihovnic-
kam umoznuju nadviazat kontakt, knihy, okolo ktorych sa prvotne to¢i hovor.
Prostrednictvom knih, ktoré pri svojom prichode a odchode pokladaji na pult
a ktoré umoznuju iniciovat rozhovor, pésobia navstevnici na socialne vztahy,
ktoré su tak dalej utuZované.

Po tom, ¢o sa pozdravim s knihovni¢kou, si sadam za stdl s vyhladom na pult, a tak
mam moznost vidiet pana ist k vypozi¢nému pultu. Knihy na vratenie knihovnicke
predklada so slovami, Ze sa mu dnes moc nedari. ... Asi po pdl hodine, ked uz ma
pan vybraté, spoza stola vstava, aby knihy podal knihovnicke, ktora ich nacitava
v systéme. Pan sa zmieni o knihe, ktord mu knihovnicka minule odporucila,
a nasledne sa eSte par minat zhovaraja o udalostiach zo Zivota pana. (Terénne
poznamky 18. 4. 2023).

Zhorsenu orientaciu Citatela v systéme abecedného radenia potom knihovnic¢ky
ako problém nevnimajua, prave pre vztahy, ktoré st v kniZnici nastolované.
V tomto zmysle sa Eva vyslovuje o tom, Ze svojich ¢itatelov uz na oddeleni belet-
rie poznaju, a tak im knihy vedia odporucit. Naopak, prave v zmienenej moznosti
kontaktu vidia knihovnicky vyznam ich kniznice, pricom rozhovory vystupuju
v ich prehovore ako ustredny faktor navstevy kniznice.

Knihovnicka ma upozornuje na to, ze ako som si uz isto mohla v§imnut, na ich
pobocku chodia prevazne dochodci. Maju to vraj brat ako istt formu terapie, kedy
sa tym, ze ¢asto uz nemajd partnera, a teda st sami, chodia do kniznice vyrozpra-
vat... Ked sa knihovnicky pytam na to, ¢i to tak plati aj u mladych, alebo ¢i ti maju
uz iné predstavy o kniznici, odpoveda mi, Ze sa s nimi zhovaraju aj mladi, na ¢o sa
nasledne zasmeje a vravi mi, Ze maju vacSinou zaujem o Skolsku literatiru a Ze ich
uZ poznaju pomaly aj po mene. (Terénne poznamky 15. 3. 2023).

V spojeni s tym, Ze sa v okruhu kniznice nenachadza moc kaviarni ¢i inych

miest, kam by bolo mozno zajst, sa mi potom Klara zmienuje o socializaénom
vyzname kniznice pre skupiny obyvatelov, ktoré cez deil ostavaja v lokalite.
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Skrinky a preukazy ako prvky legitimizujice a transformujice vztahy

K uzivaniu skriniek a preukazov sa viazu praxe, ktoré tieto nadvizované vztahy
v kniznici dalej legitimizuju ¢i transformuju.

Materialnu kultaru nazyva Tilley (2006: 62) artefaktom v zmysle toho, zZe
sa prostrednictvom ,,tichej re¢i“ vyslovuje o tom, ¢o inak nemozno formulovat
v re€i. Skrinky, ako spredmetnenie socialnych vztahov, vypovedaji o tom, ¢o
inak ostava nevyslovené. Podla Klary st skrinky v ich kniznici umiestnené skor
zo symbolického hladiska, ako zhmotnenie implicitnej dohody vo veci fungova-
nia vztahu knihovniciek s navs§tevnikmi.

Z knihovnickeho pultu mam priamy vyhlad na skrinky, pytam sa preto na ne Klary.
Ta mi odpoveda, Ze tam su kvoli kradeZi. NieZeby §lo o to, Ze by sa prostrednictvom
nich fakticky predchadzalo odcudzeniu knih, po implementécii skriniek sa vraj
pocet kradezi nezmenSil. Klara mi hovori, Ze je to skor symbolické, zZe to Citatelom
dava znamenie, no Ze ten, ¢o chce, si spdsob najde aj tak. Princip skriniek mi Klara
charakterizuje ako dohodu medzi nimi a ¢itatelmi, kedy ma Citatel svoje prava, ku
ktorym sa v8ak ale viazu aj povinnosti... (Terénne poznamky 20. 2. 2023).

V tomto zmysle Woodward (2007) upozoriiuje na to, zZe je potrebné mat
na mysli, Ze to nie je len materidlny aspekt veci, co ma vplyv na nas socialny
zivot, ale rovnaky podiel na jeho utvarani maju mat aj rozlicné symbolické
vyznamy, ktoré objekty pre Iudi maju. Knihovnicky si tento symbolicky aspekt
veci v8imaju, a tak je, vzhladom na to, ze boli skrinky do kniZnice implemento-
vané len nedavno, ich vyuZivanie ponechané viac-menej na dobrovolnej baze.
Knihovnicky mi tato skuto¢nost vysvetluja tym, Ze ak by teraz zacali svojich
navstevnikov ziadat, aby si odkladali veci do skrinky, bolo by tym naznacené,
Ze by potencialne mohli nie¢o ukradnut, a mohli by sa tak citit byt dotknuti.
Knihovnicky tak Ziadost o odloZenie si veci reflektuju ako implikéaciu neddvery.
Odkladanie veci do skriniek teda nie je vymahané z dovodu, Ze by sa vztahy
medzi knihovni¢kami a dlhoro¢nymi navstevnikmi mohli v dosledku neho
spretrhat. Skrinky v tomto pripade figuruju ako prostriedok legitimacie, ale
potencionalne aj transformacie vztahov (Tilley 2006), pricom to, ako je so skrin-
kami manipulované, a teda zZe ostavaju z vicsej Casti nevyuzivané, vypoveda
o socialnych vztahoch, ktoré tu sit nadvizované.

K dalsej legitimacii a transformacii vztahov v kniznici dochadza aj skrz to,
ze knihovnicky nie vzdy striktne trvaju na predloZeni Citatelského preukazu.
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V pripade, Ze niektory dlhoro¢ny navStevnik kniZnice nevie svoj preukaz
narychlo néjst, zvykne knihovni¢ka mavnut rukou s tym, Ze sa predsa uZ poz-
naju a ze si ho tak v systéme vyhlada po mene. Zaroven sa k familiarite odkazuju
aj navstevnici, ked do kniZnice vstupuja s tym, Ze od nich uz asi knihovnicka
preukaz nepotrebuje. Flexibilita pravidiel v tomto pripade, rovnako ako v pri-
pade skriniek, Gzko suvisi so vztahmi v kniznici, ktoré sa nasledne touto praxou
dalej utuzZované. Podobne tak aj Citatelsky preukaz figuruje ako médium, skrz
ktoré dochadza k neustalej reprodukcii, legitimizacii a transformaécii vztahov
v kniznici (Tilley 2006).

Zaver

V §tadii som sa zaoberala neustale prebiehajicou produkciou priestoru kniz-
nice, a teda ma zaujimalo, akym spo6sobom sa rézni aktéri, percepcie, vztahy
a praxe na produkcii priestoru kniznice podielaju. Vychodzim bol pritom pre
mna koncept socidlneho priestoru, ktory Lefebvre (1991) zvazuje v kontexte
procesu socialnej produkcie, spolu s vychodiskami Stadia materialnej kultary
(Miller 2012; Tilley 2006; Woodward 2007) zdoraznujicimi rolu materiality
pre pochopenie socialnej reality.

Kniznice v si¢asnosti pracuji s premisou, Ze zmenu spolo¢nosti mozno
dosiahnut skrz premenu priestoru (Andersen — Dalseide — Fagerlid 2022).
V reprezentaciach priestoru sa tak premieta snaha o zvySenie inkluzivity
¢i miery socialneho zaclenenia. V. mnou skimanej kniznici su tieto snahy
v priestore spritomnované prostrednictvom bezbariérového pristupu, CD
nosicov, pocitacov, ktoré navstevnikom umoznuju pristup k internetu.

Skrz exteriér budovy, ktorého dominantnym prvkom st knihy, dochadza
k reprodukcii identity kniZnice ako miesta, kde knihy zaujimaju centralne
miesto. S identitou kniZnice dalej stvisi nejednotnost v tom, ako je jej priestor
ponimany. Kym knihovnic¢ky ho vnimajt najmé skrz osobity rezim, ktory v jed-
notlivych oddeleniach vplyvom ich fyzickej vydelenosti funguje, Citatelia priestor
zaku$aju viac prepojene. Ich zité priestory sa tak lisia.

Priestor urcuje aj mieru autondmie ¢i vzajomnej zavislosti jednotlivych
oddeleni. Vdaka organizacnej vydelenosti, ktora je vzajomne reprodukovana
s tou fyzickou, maju knihovni¢ky priestor svoju rolu napiiat po svojom,
prostrednictvom vyberu knih, ktoré do kniZnice nakupia, ich radenim a zna-
¢enim. Skrz materialnu kultdru tak knihovni¢ky svoje predstavy o role kni-
hovnicky v priestore dalej reprodukuja a legitimizuju. Nepredstavuju teda len
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poskytovatelky sluZieb, po ktorych by bol dopyt, ale v kniZnici posobia svojim
vlastnym vkladom. V detskom oddeleni knihovni¢ky pokladaju za podstatné,
aby Citatelovi pomohli vyhnut sa situacii, kedy by si mal nechtiac odniest nenad-
vizujuci diel série. V oddeleni beletrie knihovni¢ky zaujimaja centralnu rolu
skrz ,individualny pristup®, ktory spociva v tom, zZe sa knihovnicky citatelom
venuju osobitne, a ktory je podporovany a zaroven aj reprodukovany vlastnym
vyberom knih a abecednym radenim, ktoré knihovnickam na tkor citatelov
ulahc¢uje orientaciu v kniZnom fonde.

Vo vztahu ku knihovni¢kam nie st ¢itatelia anonymnymi navstevnikmi,
ale nadvizuja aj vzajomné vztahy. Na druht stranu som pocas svojho pobytu
v kniznici nespozorovala, Ze by bol iniciovany rozhovor medzi navStevnikmi,
ktori by sa predtym uZ nepoznali. Moznym vysvetlenim by mohla byt skutoc¢-
nost, ze sa na knihovnicky, disponujtce ,,otvorenymi statusmi“ v stivislosti s ich
zamestnanim, nevztahuje imperativ anonymity, ktory inak plati medzi ¢itatelmi
(Pospéch 2013: 87). Knihovnicky sice nemaji uniformu, ktora by o ich roly jasne
referovala, no i tak ich za pultom nemozno minut. Pult tak v tomto zmysle slizi
ako prostriedok zakladajuci interakcie.

Ako prostriedok umoznujuci iniciovat konverzacie tu figuruju knihy. Nav-
Stevnici kniznice tak prostrednictvom knih, ktoré pri svojom prichode a odchode
pokladaja na pult, pdsobia na socidlne vztahy, ktoré st tymto spdsobom dalej
utuzované. MozZnost vzajomnej interakcie vystupuje v prehovore knihovniciek
ako ustredny faktor navstevy kniznice. Navstevnici sa do danej kniznice maju
vracat spat s tym, Ze im inde nevyhovovalo to, Ze tam uZ nie si knihovnicky.
V spojeni s tym, Ze sa v okruhu kniznice nenachadza moc kaviarni ¢i inych
miest, kam by bolo mozno z§jst, tak mozno hovorit o socializa¢énom vyzname
kniznice pre skupiny obyvatelov, ktoré cez den ostavaju v lokalite. K uzivaniu
skriniek a preukazov, ako aj k flexibilite v uplatnovani poriadku suvisiacej
s mierou, v akej sa knihovnicky s navstevnikmi z videnia poznajd, sa potom
poja praxe, ktoré tieto vztahy dalej legitimizuju ¢i transformuju.

Socialne vztahy v kniznici st s matériou a povahou priestoru v dialektic-
kom vztahu. Priestorové vydelenost knihovni¢kam umoziuje napliovat ich rolu
po svojom, zatial ¢o jeho verejnost zasa vplyva na to, kto mdze byt v kniznici
oslovovany. Materialna kultara kniZnice, vypoZi¢ny pult a knihy, umoznuje
v kniznici zakladat vztahy. Na druhu stranu, socialne vztahy sa prepisuju
do toho, ako je s materialnou kultarou, skrinkami a preukazmi, manipulované.
Socialne vztahy v kniznici st cez jej matériu dalej reprodukované a naopak.
Prostrednictvom abecedného radenia je tak v oddeleni beletrie reprodukovany
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»individualny pristup,” ktory si ¢itatel ma podla knihovniciek na kniznici cenit
najviac. Priestor oddelenia beletrie navstevnikov pobada k interakcii s knihov-
nickou v opozicii k samoobsluznym zariadeniam, ktoré maju pobyt v kniZnici
skratit eliminaciou osobného kontaktu. Dana kniznica preto predstavuje miesto
predovSetkym socializa¢ného vyznamu, a tak je to, paradoxne, prave absencia
ticha, ktora o vyzname kniznice vypoved4 najviac. Zity priestor kniznice, to, ako
je priestor zakuSany jeho aktérmi, tak moZe byt odliSny od jeho reprezentacii,
a teda toho, ako sa domnievame, Ze by mal byt vyuzZivany.

Rebeka Lacinova je absolventkou bakalarskeho Studijného programu Studia huma-
nitni vzdélanosti na Fakulte humanitnych $tadii Univerzity Karlovej. V suc¢asnosti
v Studiu pokracuje na Fakulte socialnych vied, kde sa venuje verejnej a socialnej
politike. V zamerani sa na témy tykajuce sa mestského verejného priestoru pokra-
Cuje, ked sa v ramci neho zaujima o participativne planovanie a o inkluzivitu.
Kontakt: beka.lacinova@gmail.com
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