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Smysluplné konzultace dité-rodic-ucitel

HEeLENA Z1TKOVA, MARTINA HEZKA

Abstrakt: Tento prispévek predstavuje inspirativni a inovativni zpiisob vedeni konzultaci
ve formé dité—rodic—uclitel na pronim stupni zdkladni Skoly a proces jejich implementace
v praxi. Jednd se o uziteny pedagogicky ndstroj, ktery je v dobé zvétsujici se potieby psychosocidlni
podpory Zdkii prinosny zejména pro dité a jeho ucent, ale zdrover: je cennym zdrojem informact
pro rodice ditéte a samotného ucitele. V bezpecném prostiedi zalozeném na viestranné respektu-
Jjici komunikaci dité na zdkladé viastniho sebehodnocent seznamuje rodice s procesem a vysledky
svého uceni. Nase zkusenost ukazuje, Ze takro vedené konzultace podporuji emociondini stabilitu

détl, a za uZitecné, smyslupiné a prinosné je povazuji viechny ziiastnéné strany.
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Uvop

Rodi¢ovské schizky a konzultace
na $koldch pfedstavuji jeden ze zptisobu,
jak muize rodi¢ ziskat informace o vzdéld-
véni svého ditéte ve skole. K tomuto tlelu
jsou na zdkladnich $koldch vedle hromad-
nych rodicovskych schtuzek vyuzivina
tzv. konzultaéni odpoledne, na kterych se
na krdtkych individudlnich konzultacich
setkdva ucitel s rodi¢i jednoho zdka. Hlav-
nim cilem téchto konzultac{ je informovat
rodice o prospéchu, procesu a vysledcich
uceni zdka za urcité obdobi skolniho roku.

Pti tomto formdtu konzultaci si tak
ucitel s rodi¢em sdélujf informace o dité-
ti v jeho nepfitomnosti, pfipadné v jeho
pasivn{ ptitomnosti, kdy se dité¢ konzulta-
cf sice Ucastni, ale mnohdy jen jako pa-
sivn{ pfihliZejici, ktery nedostdvd prostor
k vyjadfeni svych ndzora. D4 se fici, Ze
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i uicdast ditéte, respektujici komunikace

v této situaci rodi¢ s ucitelem hovoii pou-
ze o tom, jak uceni ditéte vnimaji a vidi
oni sami ze svého vlastntho dhlu pohle-
du. Nemohou se tak dozvédér skutecné
pocity, postoje a ndzory ditéte, které jsou
viak z pohledu jeho procestt uceni ty z4-
sadni a kli¢ové. Na konzultacich, kde se
setkdvaji pouze ndzory a postoje ulitele
a rodict, tak chybi nejdilezitéjsi element
celého procesu $kolniho vzdéldvéni, a to je
samotny zdk. Jediné ten totiz dokdze po-
skytnout autentické informace o procesu
a vysledcich svého uéeni, protoze se ho to
bezprostiedné tyka.

V tomto piispévku proto pfedstavi-
me formdt konzultaci dité-rodic¢—ucitel,
ve kterych je dit¢ aktivnim dcastnikem
a v podstaté si samo urcuje, o ¢em bude
mluvit. Pihlgrenovd (2014, s. 93) ve své
studii popisujici praxi konzultaci ve $véd-
skych $koldch v tomto smyslu pfimo hovoti
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o konzultacich vedenych ditétem a tikd,
ze takto vedené konzultace rozviji u zdka
pocit zodpovédnosti za vlastni uéeni, do-
vednost sebehodnoceni, schopnost organi-
zace vlastnich mySlenek a jejich prezentace
v mluveném projevu pfi schiizce. Konzul-
tace s aktivni Gcasti ditéte tak maji nejen
informa¢ni hodnotu pro uditele a rodice,
maji také presah do osobnostniho rozvoje
ditéte. Cilem tohoto piispévku je popsat
a zhodnotit zku$enost s vedenim konzultaci
s aktivni Géasti ditéte na prvnim stupni ZS,
které jsou smysluplné a pfinosné pro viech-
ny tfi strany.

1. INSPIRACE A SIRST KONTEXT

Inspiraci pro konzultace s aktivni
Ucast! zdka vedené respektujicim zpu-
sobem jsme Cerpali z navstévy ve Skole
ve $védském Linkopingu. Ve Svédsku
jsou schtizky vedené ditétem oznadovdny
jako rozvojovy dialog a podle Pihlgre-
nové (2014) jsou béZnou souddsti $kolni
praxe jiz od osmdesdtych let 20. stoleti.
Také v USA je tento koncept rozifeny jiz
od konce minulého stoleti. Rodi¢ovské
schiizky vedené zdkem (student-led parent
conferences) byly zavddény proto, aby zdci
nebyli vynechdni z procesu, ve kterém
ziskdvaji dalezité poznatky o sobé a svém
uceni, prebiraji zodpovédnost za své ucen{
a zdroven zlepSuji své komunika¢ni do-
vednosti. Zdroven se ukdzalo, ze schizky
vedené zdkem vedou k vy$si participaci ze
strany rodict (Picciotto, 1997; Hackmann
et al., 1995).

Spoluprice $koly s rodi¢i je dalezi-
tou soucdsti skolniho Zivota ditéte. Svou
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otevienosti a komunikac{ s rodi¢i $ko-
la miaze podpofit vytvéfeni kvalitnich
podminek pro vzdéldvdni déti, protoze
zptsob komunikace a z né¢ho pramenici
kvalita vztahtt m4 vyznamny vliv na kli-
ma tfidy a zprostfedkované i celé sko-
ly (Hrouzek et al., 2012; Lasek, 2007).
Pokud je komunikace nerespektujici,
vykazujici prvky vztahové agrese, jako
je naptiklad vyhroZovéni, ponizovdni,
manipulace (Gordon, 2015), nepodpo-
ruje vytvafeni a udrzovdni bezpelného
klimatu. Naopak, pokud je komunikace
vedena nendsilné (Rosenberg, 2008), se
zajisténim respektu a distojnosti vSech
Gcastnikd, podporuje bezpecné prostie-
di, které je zdkladem pro kvalitn{ u¢enf.
Nabidka konzultaci ve formitu dité—ro-
di¢—ucitel tak mize byt jednim ze zpa-
sobtl, jak navdzat smysluplnou spolupri-
ci s rodidi a vytvafet tak piiznivé klima
pro uceni.

2. ZAMERENI NA DITE
A JEHO UCENI

Zékladni podminkou pro to, aby
mohly byt konzultace dité-rodi¢—uci-
tel opravdu smysluplné a prospésné pro
véechny tfi strany, je pfesunuti pozornosti
z ulitele a rodi¢e pfimo na dité a zaméfeni
se na to, aby prévé dit¢ mélo pti konzulta-
cich nejvédsi prostor k vyjadiovdni svych
ndzord, pocitil a postojii. Teprve pak jsou
konzultace ve formdtu dité—rodi¢—uditel
uzite¢nym pedagogickym ndstrojem, kte-
ry je hodnotnym zdrojem informaci nejen
pro rodice a ulitele, ale zejména je velkym
ptinosem pro samotné dité.
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Pokud dité pfi konzultacich dostane
prostor a neciti se v ohroZeni, miiZze samo
sdilet s rodi¢em i ucitelem, jak jeho ude-
ni probih4. Vyjadtuje se ke svému ucenf,
miize fci, co se mu dafi, co mu naopak
nejde, co mu vyhovuje nebo nevyhovuje,
v ¢em by potiebovalo podporu a co by mu
v jeho uleni pomohlo. Utitel i rodi¢ maji
moznost slySet autentickd vyjddreni ditéte
a dozvi se tak mnoho cennych informa-
ci o ditéti a jeho uceni. Stadi poslouchat
a pfipadné se doptdvat. Po presmérovani
pozornosti na dit¢ je tedy hlavnim cilem
konzultaci poskytnout ditéti dostatek
prostoru k reflexi vlastniho uéeni a jejtho
ndsledného sdileni, aby tak mohl rodi¢
od svého ditéte ziskat autentické informa-
ce o procesu a vysledcich jeho uceni za ur-
¢ité obdobi skolniho roku.

3. BEZPECI A RESPEKTUJICI
KOMUNIKACE JE ZAKLAD

Dal$i nutnou podminkou pro veden{
smysluplnych a prospé$nych konzultaci
je zajisténi bezpeéného prostiedi, které
je v souladu s aktudln{ zvySujici se potie-
bou psychosocidlni podpory Zdkid a tzv.
wellbeingu ve $kole. Organizace konzul-
taci s aktivni dcasti ditéte v bezpe¢ném
a respekeujicim prostfedi zdroven reflek-
tuje pozadavky platnych legislativnich
a kurikuldrnich dokumentt. Odpovi-
dd jak ndrokam Skolského zdkona, po-
dle kterého md byt vzdélavdni zalozeno
na zdsaddch ,vzdjemné dcty, respektu,
ndzorové sndsenlivosti, solidarity a du-
stojnosti vSech tlastnikd vzdélavdni® (z4-

kon ¢. 561/2004, § 2), tak pozadavkiim

Rédmcového vzdéldvaciho programu pro
zdkladni vzdéldvani, keery fikd, ze ,skola
ma vytvéfet piznivé socidlni, emociondl-
ni i pracovni klima“ (RVP ZV, 2021, s. 6)
a ,vést zaky k vSestranné, Gc¢inné a otevie-
né komunikaci“ (ibid., s. 8), tak i nejno-
véjsi Strategii 2030+, kterd deklaruje, Ze
ve Skole by mélo byt rozvijeno ,klima,
ve kterém se budou citit dobfe Z4ci, peda-
gogové i rodice” (Strategie 2030+, 2021,
s. 34) a ze zdkladnim pfedpokladem pro
rozvoj takového klimatu je posilovdni
vztahtl a vzdjemné divéry prostiednic-
tvim oteviené partnerské komunikace
mezi vemi Ucastniky podilejicimi se
na vzdéldvan{ z4ka (ibid.).

Ptiznivé a bezpe¢né klima pro konzul-
tace s aktivn{ Géasti zdka ma podle naseho
ndzoru tyto charakteristiky: (1) je pfedvi-
datelné a transparentni, (2) je svobodné
a (3) je zalozeno na vzdjemné divéte, re-
spektu a spoluprici.

Predvidatelnost a transparentnost zna-
mend, ze vsichni védi, co se bude dit. Ze-
jména ditéti pomaze, pokud bude védét,
jak budou konzultace probihat a co miize
ocekdvat. Za velmi vhodné povazujeme,
aby se dit¢ mohlo na konzultace néjakym
zpusobem pripravit, aby jiz pfedem védé-
lo, na co se bude chtit v prabéhu konzulta-
ci zaméfit a o ¢em bude chtit mluvit.

Svobodné prostiedi je takové, ve kte-
rém se kazdy muize svobodné rozhodnout,
o ¢em bude, nebo nebude hovoftit, zda
bude, nebo nebude chtit odpovidat na pii-
padné dotazy, nebo zda se bude, ¢i nebude
chtit konzultaci Gcéastnit.

V prostiedi vzdjemné davéry, respek-
tu a spoluprice mize kazdy vyjddrit svij
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ndzor nebo pocit bez toho, aby byl za néj
kritizovdin nebo odsuzovdn. Ziroveni se
kazdy ucastnik cfti plnohodnotnou sou-
4sti celého procesu a vnimd konzultace
jako spole¢né , dilo

Muze se stdt, ze v pribéhu konzul-
taci se objevi negativni emoce nebo do-
jde ke stfetu ndzoru, ktery by mohl vést
ke konfliktu. Pfedchdzeni konfliktim
i jejich feSeni, pokud nastanou, spoci-
vd v uplatiiovdni nendsilné respekrtujici
komunikace ze strany uditele. Do z4-
kladnich principii nendsilné komuni-
kace, které muze ulitel vyuzivat, patii
podle Gordona (2015, s. 70-79) zejmé-
na aktivni naslouchdni, jehoz soucdsti
je empatické zrcadleni emoci, parafri-
zovéni a shrnovdni toho, co kdo fekl,
a pro ptipadné objasnén{ problému lze
vyuzit dotazovdni neutrdlnimi otevie-
nymi otdzkami. Zdrovenl lze také ap-
likovat tzv. jd-sdéleni, které pomdhd
vyjddfit nase vlastni emoce a potfeby
tak, abychom nezratiovali a neohrozo-
vali ostatni, ¢imZz zabrafiujeme ndstu-
pu obrannych reakei, které mohou byt
spoustééem konfliktu (Vykoupilovd &
Zitkovd, 2021, s. 121). Pokud bude ucdi-
tel uplatiiovat principy nendsilné komu-
nikace, miliZe to zdroven vést k tomu, Ze
stejnym zpusobem bude komunikovat
dité i rodi¢, a tak bude podpotena vzd-
jemnd respektujici komunikace a pfi-
znivé klima.

Pfi konzultacich v naSem pojeti
pouzivime nendsilnou respektujici ko-
munikaci a napliujeme charakteristiky
ptiznivého a bezpe¢ného klimatu. Da-
lezité je uvést, ze soucdsti smysluplnych
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konzultaci s aktivni dcasti ditéte nenf
pouze Cas vénovany diskusi béhem sa-
motné schizky, ale pati{ do nich také
faze ptipravy a ndsledné reflexe.

4. TRI DULEZITE FAZE
KONZULTACI

Konzultace s aktivni dcasti ditéte za-
hrnuji tfi fize: ptipravnou fézi, samotnou
konzultaci a zdvérecnou reflexi se zpétnou
vazbou. V kazdé fizi maji vSichni Géast-
nici svou vlastn{ roli. V ndsledujici ¢dsti
textu budou popsiny role ditéte, ucitele
i rodi¢e v jednotlivych fézich.

4.1 Prvni fize — pfiprava

Role ditéte. Aby dit¢ mohlo reflek-
tovat sviij proces uceni a jeho vysledky,
potiebuje védét, nad ¢im se md zamys-
let a co md konkrétné reflektovat. Jiz
v této f4zi se zdci mohou aktivné podilet
na spole¢né diskusi, jejimz cilem je shr-
nout a zreflektovat proces uceni celé tfidy
za urdité obdobi. Z této diskuse vyplynou
hlavn{ témata, kterd tfidu za dané obdobi
provizela. Zici poté spoletné s ucitelem
formuluji napfiklad oteviené otdzky vzta-
hujici se k procesu uceni, nedokonéend
tvrzeni ¢i specificky a jasné popsand se-
behodnotici kritéria osvojeného udiva, ze
kterych vznikd sebehodnotici dotaznik.
Ten dostane kazdy zdk minimédlné jeden
tyden pfed konzultacemi, aby mohl re-
flektovat své vlastni uceni. Vsichni z4ci
tak dostanou prostor a ¢as na zamyslen{
se nad jednotlivymi polozkami dotazni-
ku, které mohou podle svého dopliovat
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a upravovat.! Uditel zdkiim do vypliiové-
nf dotazniku nijak nezasahuje.

Roli uditele v piipravné fizi je nej-
prve zajistit zdkdm bezpedné prostiedi
a prostor pro vyjidieni ndzorli ve spole¢-
né diskusi. Ndpady z diskuse uditel poté
zpracuje do dotazniku, ktery poskytne
z4kam. K tomuto tlelu pouzivime dotaz-
nik, ktery se sklddd ze dvou ¢&4sti. Prvni
&4st obsahuje polozky tykajici se témat vy-

evy/ Y /1

Ukézka &4sti dotazniku pro nizsi roéniky:

1. Ve skole zvlddém bez problémi

Co

plyvajicich ze spole¢né diskuse, druhd ¢dst
dotazniku je zaméfena na sebehodnoceni
zdka v rdmci u¢iva v jednotlivych pfedmé-
tech, naptiklad formou smajlika v niz$ich
ro¢nicich nebo formou sebehodnoticich
vyroki v ro¢nicich vyssich.

Kromé price se zdky vytvdii uditel
v této fdzi také prostor a podminky pro
rodice. Plynuly prabéh konzultaci a efek-
tivni vyuziti ¢asu zajist{ tim, Ze v jakém-

Proc si to myslim

MiiZu se zlepdovat v

2. Potiebuji pomoc

Véem

Prot si to myslim

Co délam pro to, aby mi to $lo lépe

3. Kdyi né€emu nerozumim, tak

Sebehodnoceni* — éteni a psani

Cteni mé bavi

Vim, o éem &tu

Mam rozeltenou vlastni knihu

Umim spravné napsat vechna pismena

DokdaZzu pisemné vyjadrit vlastni my$lenky

*{f Skalové hodnoceni pouzivame v nizdich ro€nicich, péti Skalové ve vyisich roénicich

1 Z4ci maji moznost dotaznik vypliiovat jak ve Skole, tak doma. Nase zkuSenost je takovd, Ze déti si dotazniky
rad&ji nechdvaji ve skole, aby zajistily, Ze si ho v den konzultaci nezapomenou doma.
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Y/ v,

Ukdzka ¢asti dotazniku pro vyssi roéniky:

U viech otdzek, u kterjch odpovidas ANO = MNE, prosim napis, pro si to tak mysliz.
PRACE VE DVOIICICH

1. Pracuji rad/a ve dvojici ANO - NE

2. KdyZ nerozumirm tomu, co mi kamarad Fika, tak

3. KdyZ mi kamarad fekne, Ze nerozumi temu, co fikdm, tak

MATEMATIKA

ZakFizkuj podle svého rozhodnuti
F.

Zvldddm Zviidam Potiebuji
uivo samostatng samostatng Zvlddam s pomoc a deldl | Nervldddm
ber pomoc 5 obZasnow pomoci Zas ke
pomoci avlddnuni
PISEMNE SCITANI A

ODEITANI

PAMETNE SCITANI A
ODCITANI

DELENI SE ZBYTKEM

SLOVNI ULOHY — VYRESIM
ANYPOCITAM

koli rezervaénim systému® nabidne do- nomérné rozlozeny do jednoho, maxi-
state¢né mnozstvi termind, aby si kazdy ~ mdlné dvou tydnt v odpolednich hodi-
rodi¢ mohl vybrat. Pfi pocétu pfiblizné  ndch, v pfipadé z4jmu rodi¢t i rdno pfed
25 zak ve tfidé jsou tak konzultace rov-  vyucovdnim.?

* Napfiklad sdilend tabulka v Googlu nebo na OneDrive, rezervaéni systémy Reservio nebo Appointlet, $kolni
informa¢ni systém Edupage apod.

*> Mohlo by se zddt, Ze organizace konzultaci vedenych ditétem je ndroéné na ¢as a energii ucitele. Nicméné
vysledky vyzkumu Pihlgrenové (2014, s. 93-94) ukazuji, Ze ,ucitelé, kteif zaZili rodi¢ovské schiizky vedené
ulitelem [tedy bez aktivni Gcasti ditéte], ovem fikaji, Ze bé&Zné schizky vyzadovaly ¢asu i energie jesté vice,

ackoli jejich vysledky byly horsi“.
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Role rodice. Rodi¢ si v této fdzi zvo-
li vhodny termin, na ktery se v systému
zaregistruje. Pfipadné muaze byt také po-
z4ddn o vyplnéni dotazniku (vice v ¢4sti
Implementace a vyvoj konzultaci s aktivni
Gcasti zaka — nase zkusenost).

4.2 Druha faze — samotna
konzultace

Konzultace se konaji ve tfid¢, a to z toho
divodu, Ze autentické prostfedi tfidy Zdkovi
navozuje pocity a prozitky, které pfi u¢eni za-
ziva. VSichni castnici konzultace se tak v da-
nou chvili nachdzeji na ,misté ¢inu“ Zdkova
uceni. Pro spole¢né poviddni muize slouzit
prostor na koberci nebo lze sedét na Zidlich
& u jednoho stolu. Casova dotace konzulta-
ce je individudlni, ndm se osvédcilo 30 minut
na jednu rodinu.

Role ditéte. Z4k md k dispozici sviij vypl-
nény dotaznik a na zékladé zapsanych odpoveé-
di vyprdvi o svém procesu a vysledcich udeni.
Vyjadtuje se k tomu, co se mu dafi, co mu ne-
jde, co mu vyhovuje nebo nevyhovuje, v éem
by potfeboval pomoc a co by ho v jeho uceni
podpotilo. V této fézi také reaguje na dopliu-
jici dotazy od uditele nebo rodict. V prabéhu
respektujicich konzultaci s aktivni Gcasti Z4ka,
tak jak je zde popisujeme, se nestane, Ze by byl
na zéka vyvijen tlak, aby hovofil o zdlezitos-
tech, o kterych by rad&ji nemluvil. Z4k si sim
vybird a fdi, o ¢em bude a nebude mluvit.
Pokud dostane od rodice nebo ucitele otdzku,
na kterou nechce odpovidat, m4 pravo ici, Ze
se k ni vyjadfovat nebude.

Roli uditele je vytvofit neohrozujici
a ptijemné prostfedi pro viechny. To za-
jisti zejména pouzivinim nendsilné a re-
spektujici komunikace jak s rodi¢em, tak
s ditétem. Dédvd jim svobodny prostor pro
vyjadfovdni, aktivné naslouchd a piipadné
komunikaci podporuje vhodné zvolenymi
otevienymi otdzkami. Dal$im klicovym
faktorem pfi takto vedenych schizkich je
role uditele jako nestranného pozorovatele,
ktery nesoudi ani jednu stranu.

Role rodice. Rodi¢ naslouchd svému
ditéti, v ptipadé potteby se doptdvd na to,
co ho zajim4, a sdéluje své ndzory.

4.3 Treti faze — zavérecna reflexe
a zpétnd vazba

Tteti féze nastdvd po skonceni viech
konzultaci. Dité, uditel i rodi¢ v ni maji
stejnou roli, ve které reflektuji zdzitky
z konzultaci. Ulitel reflekeuje spole¢né se
zaky ve ti{dé¢, sdileji své pocity a prozitky,
a také mohou pfichdzet s ndvrhy na ptipad-
nd zlepsen{ ptistich konzultaci. Rodice jsou
uditelem také pozdddni o zpétnou vazbu.

5. IMPLEMENTACE A VYVO]
KONZULTACI S AKTIVNI UCASTI
ZAKA — NASE ZKUSENOST

V této Cdsti textu pfedstavime nasi
vlastni zkuSenost se vemi tfemi fdzemi
konzultaci s aktivni Gcasti zdka na prv-
nim stupni ZS.* Uvedeme témata, krerd

“Vzhledem k tomu, Ze kazd4 tfida je jind, kazd4 tiida m4 jiné klima a dynamiku a fe${ v riznych ro¢nicich jiné

situace, je tento material pouze ilustra¢ni a inspiracni.
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vznikla pfed jednotlivymi konzultacemi
v diskusi se zdky v ptipravné fizi, poté
krétce nastinime fdzi samotné konzulta-
ce a na z4vér na autentickych piikladech
zpétné vazby demonstrujeme vysledky
tieti faze.

N4s prvni dotaznik se tykal téma-
tu Jd a Skola a byl vytvofeny se ziky
tfettho roéniku. Dité se vyjadiovalo
k tomu, co ve skole zvlidd, v ¢em po-
tfebuje pomoc, jak se ve skole citi a jak
vnimd chybu. Spole¢nd diskuse s dét-
mi ve tfidé po skonceni konzultaci pak
zahrnovala nejen pocity a prozitky déti

Ukdzka ¢isti dotazniku pro rodice:

1. MYSLITE, ZE VASE DITE JE VE 3KOLE RADO?

i wlitele, ale otevfela také téma nervozi-
ty a obav rodi¢t, se kterymi na konzul-
tace prichdzeli. Pro navozeni pifijemné
atmosféry hned na zacdtku konzultaci
jsme se proto rozhodli zafadit na tvod
ptistich konzultaci krdtkou aktivitu
pro dité a rodic¢e. Cilem této tvodni
¢innosti by mélo byt nejen uvolnéni,
ale také zaméfeni pozornosti na dané
téma dotazniku.

Uvodni aktivitou pti kvétnovych
konzultacich bylo spole¢né kresleni
jednou tuzkou, které otevielo détmi
zvolené téma Spoluprdce. V pribéhu

2. JAK S MYSLITE, ZE SE VASE DITE VE 3KOLE UCI?

JAK BYSTE S| PREDSTAVOVALI, ABY SE UCILO?

3a. MYSLITE SI, ZE VASEMU DITETI VYHOVUJE NAS ZPUSOB VYUKY?

3b. VYHOVUJE VAM NAS zPUSOB VYUKY?

4a. CiM SI MYSLITE, ZE CHCE VASE DITE BYT?

4b. €M BYSTE CHTELI, ABY VA3E DITE BYLO?
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konzultace pak kazdé dité popisovalo
své postoje k riznym organizaénim
formdm pouzivanym pii vyulovdn{
(prace ve dvojicich, ve skupindch ¢i in-
dividudlni préce) a ndsledné se vyjad-
fovalo k sebehodnocen{ uciva. Ve spo-
le¢né diskusi po konzultacich nékteré
déti ptisly s ndvrhem, zda by mohly ab-
solvovat konzultace s kazdym rodicem
zvld$t. Pfed dal$imi konzultacemi bylo
proto rodi¢im nabidnuto vét$i mnoz-
stvi termind.

Lednové konzultace ve d&tvrtém
roéniku mély téma Samostatnd prdce
a prdce s testem. Na zatdtek jsme zafa-
dili aktivitu nazvanou Minutovy test,
ve které si déti i rodice vyzkouseli, jak
stres a tlak dokdZe ,zatemnit® mozek
a nedovoli ndm soustfedit se na zadané
instrukce. Hlavnimi tématy v prabéhu
konzultaci pak byly strategie ueni pti
samostatné prici, vyrovnavani se s pri-

Ukdzka ¢asti dotazniku pro dité:

1. JSEM VE 5KOLE RAD/A?

padnym stresem pfed testem a také
prace s chybou.

Pfed kvétnovymi konzultacemi s té-
matem Kdo md zodpovédnost za mé uce-
né? déti navrhly, zda by i rodi¢e mohli
dostat dotaznik k vyplnéni. Zajimalo
je, jaky ndzor maji rodice na jejich uce-
ni a jak by si jejich ucen{ rodice pted-
stavovali. To byl zajimavy moment,
ktery déti namotivoval k vymysleni
okruhu, jez by mély byt pfedmétem ro-
di¢ovského dotazniku. Béhem diskuse
ve tiidé déti navrhly otdzky pro rodi-
¢e a zdroven také formulovaly otdzky
na stejnd témata do vlastniho dotazni-
ku, aby pfi konzultacich mohli s rodi¢i
o svych ndzorech vzdjemné diskutovat.
Rodiée dotaznik vyplnili doma, déti si
dotaznik vyplnily ve $kole, pficemz své
odpovédi vzdjemné nesdileli.

Uvodni aktivitou téchto kvétno-
vych konzultaci ve ¢tvrté tfidé bylo na-

2. JAK SI MYSLIM, ZE SE VE SKOLE UCiM?

3. VYHOVUIE MI NAS zPUSOB VYUKY?

4, AZ BUDU DOSPELY/A, CHTEL/A BYCH BYT:
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psani vzkazt. Dité psalo vzkaz svému
rodi¢i a rodi¢ ditéti, a teprve na konci
konzultace si tyto napsané vzkazy vy-
ménili a pfecetli. V pribéhu konzul-
taci vznikaly situace, kdy se ndzory
rodi¢tt a ditéte z dotaznikd raznily,
dochdzelo ke vzdjemnému objasno-
van{ a vysvétlovdni vlastnich pohledd
na uceni a s nim souvisejici zodpovéd-
nosti za vlastn{ ucenf.

Téma dotazniku v pdtém roéniku
bylo zamétené na Prechod na 2. stuper:
a s nim spojené emoce rodic¢a i déti.
Uvodni aktivita Emotikony navodi-
la téma pocitl a emoci. Déti mluvily
o svych pocitech, uji$tovali své rodice
o tom, Ze si uvédomuji zodpovédnost
za své uleni a dokdzi se sebehodnotit
a vyuzit své sebehodnoceni do dalstho
procesu uleni. Zdvéreénd reflexe pfi-
nesla uvédoméni a ujisténi o ptiprave-
nosti na prestup do odli$ného systému
vyuky na druhém stupni.

Ukdzka uditelovy reflexe: ,Mdm
pocit, ze nds tyto konzultace sblizu-
ji diky spole¢nym zdzitktim. Stdle se
uéim byt nestrannym pozorovatelem,
a to zejména v situacich, kdy vnitfné
nesouhlasim a nesouznim s piistupem
a chovdnim rodi¢a vici détem. Velkou
vyzvou je také formulace otevienych
otdzek tak, aby nebyly ndvodné. Také
je pro mne velmi uzite¢ny vhled do ro-
dinnych vztaht a vzorca chovdni, keeré
vysvétluji a pomdhaji mi pochopit cho-
van{ ditéte ve Skole.”

Oc¢ima déti vypadaji konzultace
takto: ,Muzeme si fict, co ndm jde a co
ndm nejde, nase pocity.“ —,,Dobry je ten
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dotaznik, Ze se podle néj mazu orien-
tovat. Na prvni konzultace jsem se
béla, protoze jsem myslela, Ze to bude
jako na rodi¢dku. Ale pak jsem se za-
¢ala nebdt fict sviij ndzor a zadit fikar,
co si myslim.“ — ,Mdme pomoc, kterou
jsme si sami napsali a nefikaji to za nds
rodi¢e.“ — ,Mohu fict v§echno o svém
uéeni. Pfed prvnimi konzultacemi
jsem byla nervézni, ale asi jen 10 mi-
nut. Pak uz jsem byla v klidu a uzivala
jsem si to. SlySela jsem totiz ndzor rodi-
¢t a oni ten muj.“ — ,Pfineslo to néco
vdm a néco ndm. Sami totiz ted vime,
jak na tom jsme, a kdyZtak na sobé za-
pracujeme. Vam to, ze se dozvite, jak si
myslime, Ze na tom jsme, a rodice taky.
Moc mé to bavi.”

Reakce rodi¢t na konzultace jsou
tyto: ,Takto vedené konzultace byly
pro nds hlubokym zdzitkem. SlySet
mluvit nase dit¢ s takovym zaujetim
o tom, co se déje ve skole a jak se udi,
bylo velmi pfijemné. Stejnou zku$enost
bychom piéli kazdému ditéti i rodici.”
— ,Konzultace jsou soukromou a pfi-
jemnou pualhodinou, kde uditel s ro-
di¢em a zd¢kem vzdjemné probiraji to,
co je aktudlné pali nebo tési. Uéivo,
ptipravu do skoly, pocity z dosazenych
uspéchd, pocity z nepfijemnych situa-
ol — ,Déti s az piekvapujici pfesnosti
dokdzi pojmenovat své silné stranky
a pravé tak védi, kde je tla¢i bota. Ui se
sebepozndni, odhadovdni svych moz-
nosti, zjistuji, jak se jejich sebepojeti
shoduje s ndzorem rodi¢t a uditele. —
»Prekvapuje nds, jak nade dité¢ umi rea-
govat, oteviené vyjadfovat a obhajovat
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svoje ndzory, sebehodnoceni a pocity.
Je to velmi silny a zdroven uklidiiujici
zazitek.“ — ,Za mé konzultace s Vami mé
absolutné obohatily Zivot. Poznala jsem
své dit¢ aplné z jiné strdnky a mnoh-
dy mé toto setkdn{ vehnalo slzy do o&i
a byla jsem na svou dceru py$nd. Méli by
to praktikovat vSichni uéitelé.” — ,Tahle
akce ptfipravuje déti na Zivot — jsou ak-
tivni, hodnoti se, zdroven naslouchaji.
Ve probihd v pfijemné komorn{ atmo-
sféfe tiidy. Z4zitek k nezaplaceni, ktery
se nedd s ,obvyklym rodi¢dkem® srov-
nat.“ — ,Individudln{ konzultace mé
ptekvapily. Poskytuji prostor pro dité,
rodice i uditele.”

Ze zdvéreénych reflexi a zpétnych
vazeb ve tfeti fizi konzultaci tak na-
ptiklad vyplynulo, Ze déti ocenuji pti-
jemnou atmosféru pfi konzultacich,
pomoc prostfednictvim vyplnéného
dotazniku a moznost sdélovat své nd-
zory a pocity pred rodic¢i. Uditel si zase
na zdkladé¢ sebereflexe uvédomuje na-
piiklad vyzvy, které v rdmci partner-
ské komunikace pfi konzultacich m4,
a ocenuje moznost nahlédnout do sys-
tému vztaht v rodindch déd. Z vypo-
védi rodi¢a je zfejmé, Ze konzultace
s aktivni Glasti ditéte jsou pro né sil-
nym pozitivnim zdzitkem a jejich kon-
cept povazuji za uzite¢ny a smysluplny.
Pfinos spatfuji zejména v individudl-
nim ptistupu ke kazdému ditéti, v po-
skytnuti prostoru pro vyjddfeni jeho
ndzorh a také v tom, Ze sly$i{ mluvit své
dité jinak nez doma.

Nasich konzultaci se az na vyjimky
Ucastnily vSechny rodiny, néktefi Zici

chodili zvl4$t s otcem a zvl4$t s matkou,
nékeefi prisli i s babi¢kou. Tato nase zku-
$enost také potvrzuje zjisténi, ke kterym
dosla Philgrenovd ve svém vyzkumném
Setfeni (2014, s. 94), a to, ze na konzul-
tace s aktivni Gclasti ditéte chodi vice
rodic¢t nez dfive, ¢astéji jsou zastoupeni
i otcové a dokonce prarodice.

6. MOZNA RIZIKA PRI VEDENI
KONZULTACI S AKTIVNI UCASTI

ZAKA

Pfi vedeni konzultaci s aktivn{
Ucasti zdka je dobré byt si védom pfi-
padnych nepfijemnosti ¢i rizik, keerd
se mohou vyskytnout. Napfiklad ¢aso-
vd ndro¢nost a management ¢asu muze
byt pro ulitele omezujici az zatézujici.
Pfi vy$$im poctu z4kl ve tfidé mo-
hou byt konzultace rozvrzeny tieba az
do tydne ¢ dvou. Také samotnd orga-
nizace ¢asu pfi jednotlivych schtizkdch
a potfeba smysluplné uzaviit diskusi
a ukondit schiizku véas muaze odvddée
wlitelovu pozornost od aktivniho na-
slouchdni.

Muze se také stdt, ze rodié, ktery
konzultace s aktivni Gcasti zdka je$té
nezazil, bude vyzadovat zazity zpasob
komunikace pfi rodi¢ovskych schiiz-
kich, ve kterém se bude uditele do-
tazovat na prospéch a chovdni ditéte
ve Skole, pfipadné bude mit potfebu
dité pfed ucitelem obhajovat. V tomto
ptipadé¢ je ukolem uditele ztustat v roli
medidtora a stdle vést komunikaci pro-
stfednictvim Z4ka, ptdt se na jeho po-
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tfeby a ndzory a ddt mu prostor k jejich
vyjddfeni. Nedojde tak k jeho vyfazeni
z komunikace a nechténému ndvratu
k ,modu” o ditéti bez ditéte.

Dalsim rizikem muze byt snaha
jednoho z rodi¢li vytvofit s ulitelem
pomyslnou koalici proti druhému ro-
di¢i a udélat si tak z ného spojence pro
obhajobu svych vychovnych postupti.
Na tyto pokusy ulitel v roli medidtora
reaguje s vysvétlenim, Ze v tuto chvili
jde pti konzultacich o to d4t prostor
ditéti, aby se mohlo vyjdd¥it ke svému
uceni, nikoli o feSeni probléma mezi
rodici.

V prubéhu konzultaci mutze také
dochdzet k uvolniovdni negativnich
emoci, pti kterych muze rodic¢ reagovat
na ucitele nebo na dité Gto¢né, napfii-
klad zvy$ovinim hlasu nebo snahou
o vyvoldni konflikcu. Tato situace je
pro ucitele emociondlné i komunikaé-
né ndro¢nd a vyzaduje védomou préci
s vlastnimi emocemi a védomy vybér
komunika¢nich ndstroji. Ve vypjaté
situaci je nejprve vhodné pouzit tech-
niky vyrovndvén{ se se stresem a poci-
tem ohrozeni, jako je naptiklad hlubo-
ké brani¢ni dychdni (Vykoupilovd &
Zitkovd, 2021), a nésledné vyuzit jeden
z prvka nendsilné komunikace, kterym
je »jd-sdéleni. To znamend pokusit se
pojmenovat své autentické emoce, které
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ZITKOVA, H., HEZKA, M. Meaningful Child-parent-teacher

Consultations

This paper presents an inspiring and innovative way of conducting child-parent-teacher
conferences at primary school and describes the process of their implementation in practice. This
Jormat for conferences represents a useful pedagogical tool, which is beneficial especially for the
child and their learning, but is also a valuable source of information for both the childs parents
and the teacher. In a safe environment based on respectful communication, the child shares
their ideas about the process and results of their learning. Our experience shows that such child-
parent-teacher conferences support the emotional stability of a child and are considered useful,
meaningful, and beneficial by all the participants involved.

Keywords: parent conferences, active participation of the child, respectful communication
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